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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER GLI ISCRITTI BE FIT 

1 - Condizioni Generali di Contratto 

Le presenti Condizioni Generali di Contratto costituiscono parte integrante 

del contratto di iscrizione/abbonamento stipulato dall’Iscritto con Free Fit 

srl – BE FIT. 

Con la sottoscrizione del Contratto e delle presenti Condizioni Generali di 

Contratto l’Iscritto accetta: 

− le Condizioni Generali di Contratto, redatte dal Centro, il quale ha facoltà 

di modificarle in qualsiasi momento. Le nuove Condizioni Generali di 

Contratto non saranno applicabili agli accordi contrattuali precedentemente 

conclusi, salvo che sottoscritte espressamente; 
− il Regolamento Interno, esposto in modo visibile nel Centro e reperibile 

anche sulla web page del Centro, relativo alle modalità e alle condizioni 

di utilizzo e fruizione della struttura, delle attrezzature e dei corsi 

organizzati dal Centro, il quale ha facoltà di modificarli in qualsiasi 

momento. Le modificazioni saranno immediatamente efficaci nei riguardi di 

tutti gli Iscritti a decorrere dalla loro affissione presso il Centro e/o 

loro pubblicazione sulla web page del Centro al seguente indirizzo 

www.befitlodi.it e/o trasmissione mediante newsletter agli Iscritti; 
− le condizioni del modulo contenente l’Informativa in materia di Privacy e 

trattamento dei dati personali. 
2 - Oggetto del Contratto 

Oggetto del Contratto è l’utilizzo di tutte le attrezzature sportive di 

allenamento presenti nel Centro nonché la possibilità di frequentazione dei 

corsi fitness organizzati dal Centro, per lo svolgimento di attività sportiva  

ludico-motoria o amatoriale e ai servizi offerti alle condizioni e per la 

durata previste dalla tipologia di abbonamento prescelta dall’Iscritto. 

L'abbonamento e l'iscrizione non sono rimborsabili per alcun motivo; tuttavia 

Free Fit si riserva la possibilità di analizzare volta per volta le richieste 

di rimborso. 

Il centro è accessibile mediante l’utilizzo dell’apposito dispositivo personale 

di entrata (badge) acquistato dall’Iscritto al momento dell’iscrizione, alle 

condizioni e nei limiti di cui al presente Contratto. 

Il Cliente è stato adeguatamente informato sui servizi ricompresi e non (docce) 

nell'abbonamento prescelto; il Cliente ha comunque diritto di accedere a 

servizi non ricompresi nell'abbonamento prescelto con pagamento a parte.  

L'utilizzo  dei servizi ricompresi  nell'abbonamento  prescelto  può 

essere eventualmente previsto in giorni ed orari diversi. 
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E' stata fornita adeguata comunicazione al cliente degli orari di apertura del 

centro, della reception e del servizio h24, delle date delle attività e delle 

date di chiusura del Centro, che per ragioni organizzative potranno subire 

variazioni, previamente e adeguatamente comunicate al Cliente.  

3 – Rischi e Responsabilità 

L’iscritto è consapevole che il Centro è un Centro fitness aperto 24h 7 giorni 

su 7 e che inoltre esso è privo di supervisione notturna: al di fuori 

dell’orario e durante l’orario notturno, pertanto, l’utilizzo delle 

attrezzature della palestra, dei macchinari, dei servizi accessori, così come 

l’allenamento, avverrà in autonomia senza l’ausilio né la presenza di personale 

del Centro. 

L'Iscritto si impegna ed è tenuto, in ogni momento di apertura del centro,   ad 

eseguire le attività e l'utilizzo delle apparecchiature e attrezzature per il 

corretto funzionamento per cui sono state progettate, in coscienza e sotto la 

sua completa ed unica responsabilità, o sotto la responsabilità di chi ne fa 

le veci nel caso in cui il Cliente sia minorenne con l’accortezza e la prudenza 

ragionevolmente attese.  

Il Centro non è responsabile nei confronti dell’Iscritto e degli ospiti di 

questo per eventuali danni da costoro subiti durante la permanenza nel Centro, 

salvo che siano conseguenza di un’azione od omissione imputabile al Centro; 

ciò anche in relazione all'uso della Sun Room per il cui utilizzo e le eventuali 

conseguenze sulla salute è stato adeguatamente informato. 

Gli istruttori, sia per le attività di personal trainer che per le attività 

durante i corsi fitness, non sono responsabili nei confronti dell' iscritto e 

degli ospiti di questo per eventuali danni da costoro subiti durante la 

permanenza nel Centro, salvo che siano conseguenza di un’azione od omissione 

imputabile al Centro. Il Centro, nonché i rispettivi collaboratori e 

dipendenti, non sono responsabili nei confronti dell’Iscritto dei suoi ospiti 

e dei loro aventi causa per i danni derivanti da un comportamento dell’Iscritto 

stesso o degli ospiti di questo, posto in essere in violazione di norme di 

legge, delle presenti Condizioni Generali di Contratto, del Regolamento Interno 

e delle Regole di Condotta o delle normali regole di prudenza richieste per 

l’esercizio delle attività praticate nel Centro o da cause derivanti da caso 

fortuito, forza maggiore o da eventi comunque al di fuori del ragionevole 

controllo del Centro.  

 

 

 

4 – Requisiti per l'iscrizione 
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Per poter accedere alle strutture e frequentare i corsi del Centro, l’Iscritto 

deve: 

Godere di ottima salute fisica e psichica necessaria ed adeguata allo 

svolgimento delle attività praticate nel Centro; a tal fine egli è tenuto a 

consegnare presso la segreteria del Centro un' autocertificazione di idoneità 

psico-fisica per l’esercizio di attività sportiva ludico-motoria o amatoriale, 

con validità annuale, da rinnovarsi ogni anno. La mancata consegna di 

autocertificazione o certificato medico in corso di validità legittimerà il 

Centro a vietare l’ingresso dell’Iscritto in palestra fintantoché l’Iscritto 

non avrà regolarizzato la propria posizione. In caso di inidoneità sopravvenuta 

è obbligo e responsabilità dell’Iscritto sospendere ogni attività fisica nel 

Centro ed informare immediatamente il Centro. La partecipazione dell’Iscritto 

a tutte le attività disponibili presso il Centro deve, in ogni caso, avvenire 

nel rispetto delle comuni regole di prudenza e di quanto prescritto nella 

eventuale certificazione medica; l’Iscritto dovrà, pertanto, astenersi dallo 

svolgimento di attività vietate o comunque sconsigliate da tale certificazione 

e/o inopportune in base alle circostanze concrete. Il Centro non sarà 

responsabile di eventuali conseguenze pregiudizievoli derivanti dal mancato 

rispetto da parte dell’Iscritto di eventuali prescrizioni mediche e in generale 

delle ordinarie regole di prudenza; 

Sottoscrivere il modulo di iscrizione fornito dal Centro e fornire un documento 

di identità per il riconoscimento. I dati forniti sono archiviabili. 

Aver compiuto almeno quattordici (14) anni: con autorizzazione e 

autocertificazione medica sottoscritta dal genitore/tutore legale in caso di 

minore età. 

Agli Iscritti minorenni è consentito l'accesso al centro esclusivamente in 

orario di ufficio e, in ogni caso, esclusivamente in presenza del personale 

del Centro. Al di fuori dell'orario di ufficio e in assenza del personale 

l'accesso degli Iscritti minorenni è consentito solo in presenza di un genitore 

(o di chi ne fa le veci) purchè anch'esso Iscritto al Centro, in alternativa 

il genitore per permettere l’accesso al minore in tali orari dovrà fornire al 

Centro il modulo di scarico responsabilità firmato, assumendosi così qualsiasi 

responsabilità e sollevando completamente il Centro da ogni responsabilità. 

5 – Quota di Iscrizione – Badge di Accesso – Abbonamenti – Decorrenza 

Per effettuare l’iscrizione e frequentare il Centro, l’Iscritto deve 

corrispondere la quota di iscrizione ed acquistare il badge elettronico di 
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accesso (acquisto una tantum con validità perpetua) e scegliere la propria 

opzione di Abbonamento.  

Il badge di accesso è strettamente personale. 

L’Iscritto non potrà, in nessun caso, cedere o comunque consentire a terzi di 

utilizzare il proprio badge di accesso ed è tenuto ad avvertire immediatamente 

il Centro in caso di furto o smarrimento dello stesso. Senza il possesso del 

proprio badge personale non è possibile l’accesso. L’uso da parte di soggetti 

diversi determinerà l'automatica risoluzione del contratto (Clausola risolutiva 

espressa) con facoltà di Free Fit di disattivare immediatamente il dispositivo 

senza necessità di preventiva comunicazione e con diritto di Free Fit di 

richiedere al cliente un importo pari all'intero importo versato per 

l'abbonamento in corso, senza alcun diritto da parte del cliente di restituzione 

di somme già versate. 

I corrispettivi dovuti per l’iscrizione e per l’acquisto del badge sono 

stabiliti dal Centro, il quale ha facoltà di modificarli a propria discrezione.  

Il servizio di personal trainer e di scheda di allenamento personalizzata non 

è compreso nella quota di Abbonamento e deve essere pagato a parte. 

La data di decorrenza del servizio è indicata dall'accettazione della domanda 

di iscrizione e il contratto ha la durata stabilita per l'abbonamento/pacchetto 

prescelto. 

6 – Modalità di pagamento 

Il pagamento deve essere effettuato: 

in unica soluzione o in contanti o a mezzo bancomat o carta di credito o assegno 

o bonifico o finanziamento. 

L’acquisto dell’abbonamento può anche essere effettuato online direttamente 

dal sito web. 

7 - Modifiche del Regolamento Interno e Recesso Anticipato dell’Iscritto 

Eventuali modifiche del Regolamento Interno saranno tempestivamente comunicate 

agli Iscritti tramite affissione in modo visibile di avvisi presso i locali e 

sulla web page del Centro. 

Qualora le modifiche del Regolamento Interno determinino un significativo ed 

oggettivo impedimento per l’Iscritto nella fruizione dei servizi del Centro, 

l’Iscritto avrà facoltà di recedere dal Contratto previa comunicazione scritta 

al Centro ed ogni somma prepagata (ad eccezione della quota di iscrizione e 

del prezzo di acquisto della chiavetta di accesso) limitatamente al periodo di 

mancata fruizione del Centro decorrente dalla data di ricevimento della 

comunicazione di recesso, verrà rimborsata.  

8 - Cessazione dell’Attività e Recesso del Centro 
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Il Centro ha facoltà di recedere dal presente Contratto mediante comunicazione 

scritta all’Iscritto qualora, per qualsivoglia ragione, cessi le proprie 

attività. 

Nessun diritto a rimborsi o a risarcimenti sorgerà in capo all’Iscritto per 

la cessazione dell’attività.  

9 - Sospensione dell’Abbonamento su Richiesta dell’Iscritto 

l'Iscritto non potrà chiedere alcuna sospensione del contratto e non potrà 

cederlo a terze persone, sarà facoltà di Free Fit valutare volta per volta la 

possibilità, in caso di gravi circostanze, di sospendere l'abbonamento o 

accordare la cessione dello stesso a terza persona. 

10 - Sospensione dei Servizi del Centro per Manutenzione dei Locali. 

Il Centro potrà sospendere l’erogazione dei Servizi per ragioni connesse ad 

esigenze di manutenzione dei locali e per cause di forza maggiore e/o non 

dipendenti dalla volontà di Free Fit e rimanere temporaneamente chiuso.In tal 

caso non è previsto alcun rimborso ma sarà facoltà di Free Fit l'eventuale 

proroga del termine finale dell’abbonamento dell’Iscritto per il periodo 

corrispondente a quello del mancato godimento del diritto di usufruire delle 

strutture, delle attrezzature, dei servizi del Centro, causato dalla temporanea 

chiusura.  

11 - Risoluzione da parte del Centro 

Clausola Risolutiva Espressa ex art. 1456 c.c. 

Il Centro ha facoltà di risolvere il Contratto mediante semplice comunicazione 

scritta all’Iscritto exart.1456 c.c. al verificarsi di uno dei seguenti gravi 

inadempimenti da parte dell’Iscritto: 

a) mancato pagamento, totale o parziale, dei corrispettivi dovuti al Centro o 

in caso di ritardo nei pagamenti di oltre venti (20) giorni; 

b) cessione a terzi e/o indebito utilizzo della chiave di accesso al Centro; 

c) violazione delle Regole di Condotta, contenute nel Regolamento Interno del 

Centro, idonee a determinare un pericolo per l’Iscritto e per coloro i quali 

frequentano il Centro nonché per la struttura stessa, ed in particolare nei 

seguenti casi: 

-danni materiali alla struttura e alle attrezzature del Centro; 

-introduzione di steroidi, sostanze stupefacenti o comunque illegali e 

alcoolici, all'interno del Centro;  

-ingresso ai minori (siano essi Iscritti od ospiti) nel Centro in assenza di 

personale e in mancanza di scarico di responsabilità del genitore o del tutore 

firmato. 



6 

-svolgimento di attività commerciali di qualsiasi natura all'interno del 

Centro. 

-realizzazione di fotografie e/o riprese video da parte dell'Iscritto, in 

qualunque luogo del Centro. 

12 - Risoluzione da parte dell’Iscritto 

Il Contratto si risolve in caso di decesso dell’Iscritto. 

La risoluzione avrà effetto non appena sia giunta al Centro comunicazione 

scritta attestante l’avvenuto decesso. 

In caso di invalidità permanente dell’Iscritto, questi potrà risolvere il 

Contratto mediante comunicazione scritta corredata da adeguato certificato 

medico legale attestante l’invalidità e l’impossibilità permanente di svolgere 

le attività sportive praticate nel Centro. 

L’Iscritto non sarà tenuto a pagare i canoni imputabili al periodo di mancata 

fruizione del Centro e qualsiasi somma prepagata, limitatamente al periodo di 

mancato utilizzo della struttura (ad eccezione della quota di iscrizione e del 

prezzo della chiave di accesso) decorrente dalla data di ricevimento della 

comunicazione da parte del Centro, verrà rimborsata 

13 – Ospiti 

NON sono ammessi ospiti salvo eccezioni decise da Free Fit previa comunicazione 

e intervenuto consenso scritto e previo pagamento della quota di ingresso 

giornaliera. 

Qualora l’Iscritto maggiorenne intenda condurre ospiti nel Centro, dovrà farne 

espressa richiesta al Centro, ed osservare le relative disposizioni previste 

dal Regolamento Interno del Centro. 

Gli ospiti sono tenuti a rispettare il Regolamento Interno del Centro e le 

Regole di Condotta ivi contenute. 

L’Iscritto ed i suoi ospiti sono solidalmente responsabili per tutti gli 

eventuali danni arrecati al Centro dai suoi ospiti, durante la loro permanenza 

nel Centro, nei riguardi del Centro, di altri Iscritti, del personale, o di 

terzi. 

Non è consentito l’accesso al Centro ad ospiti di età inferiore ai 14 anni, in 

nessun caso. 

Non è consentito l’accesso al Centro ad ospiti di Iscritti minorenni, ancorché 

gli ospiti siano maggiorenni se non con delega firmata. 

La violazione delle suddette obbligazioni comporterà l’addebito all’Iscritto 

della quota di iscrizione, nonché la risoluzione del Contratto o, in 

alternativa, la temporanea sospensione del servizio fintantoché perduri 

l’inadempimento o sino all’integrale risarcimento dei danni. 

14 – Osservanza delle Regole di Condotta 
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L’Iscritto è tenuto ad osservare le Regole di Condotta contenute nel Regolamento 

Interno esposte presso i locali del Centro e pubblicate sulla web page del 

Centro. 

In particolare, l’Iscritto è tenuto a: 

● portare sempre con sé il proprio badge di accesso, che è 

strettamente personale e non è cedibile a terzi; 
● attenersi alle istruzioni impartite dal personale per l’utilizzo 

del badge; 
● avvertire immediatamente il Centro in caso di furto o smarrimento 

del badge; 
● seguire le istruzioni del personale in materia di protezione e 

sicurezza; 
● comportarsi educatamente e con rispetto nei riguardi del personale 

e degli altri Iscritti; 
● indossare indumenti idonei all’allenamento; 
● osservare idonee norme igienico-sanitarie in luoghi pubblici; 
● non esercitare, neppure gratuitamente, attività di 

istruttore/allenatore a favore di altri Iscritti od ospiti. 
● non esercitare attività commerciale, di qualsivoglia natura, ivi 

compresa quella di commercio di beni e/o di servizi all’interno del 

Centro; 
● non utilizzare telefoni cellulari negli ambienti del Centro con 

modalità tali da arrecare disturbo all’allenamento altrui; 
● non effettuare fotografie e/o riprese video in qualunque luogo 

del Centro; 
● non introdurre nel Centro sostanze stupefacenti, steroidi, 

alcoolici o prodotti illegali; 
● calzare scarpe con suola pulita, da utilizzare esclusivamente in 

sala fitness o negli spazi deputati alle varie attività; 
● dotarsi sempre di un asciugamano di medie dimensioni, da 

appoggiare sugli attrezzi e sulle panche, o per detergersi durante e 

dopo il lavoro sulle macchine cardio; 
● adottare sempre un abbigliamento decoroso e consono alla pratica 

dell’attività fisica, non togliere le scarpe durante l’allenamento 
● lasciare le borse nello spogliatoio, senza portarle in sala; 
● munirsi di lucchetto per chiudere la propria borsa, effetti 

personali, scarpe e vestiti dentro l’armadietto. 
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● liberare l’armadietto una volta terminato l’utilizzo. 
● asciugare e pulire la macchine cardio e isotoniche dopo il loro 

utilizzo, servendosi degli appositi detergente e carta collocati in 

sala; 
● scaricare i pesi dai bilancieri e dai macchinari, riporre i 

manubri sulla rastrelliera una volta terminato l’utilizzo e sistemare 

i piccoli attrezzi dopo l’utilizzo negli spazi della struttura. 
● lasciare la struttura entro l’orario di chiusura previsto. 
● utilizzare attrezzature e macchinari in maniera consona alla 

loro conformità tecnica. 
● non utilizzare elastici di vario genere sui macchinari; 
● non utilizzare magnesite o prodotti similari; 
● in orari affollati liberare i macchinari dopo un tempo congruo ( 

massimo 20’) al loro utilizzo per la fruibilità di tutti i clienti. 
15 – Personal Trainer 

I servizi di allenamento con personal trainer offerti dal Centro possono essere 

forniti da dipendenti del Centro stesso, oppure da liberi professionisti che 

svolgono la propria attività, di comune accordo e con il previo consenso scritto 

di Free Fit, presso il Centro. 

In entrambi i casi, tutti i pagamenti per le prestazioni di allenamento con 

personal trainer devono sempre essere effettuati nei confronti del Centro e 

mai direttamente al personal trainer. 

16 - Orari ed utilizzo sunroom 

Il cliente, nel caso sottoscriva il pacchetto BeSun e/o BeVip, dichiara di 

essere stato adeguatamente istruito ed informato sugli orari di apertura della 

SunRoom, sull’utilizzo di detta apparecchiatura e sulle sue conseguenze, 

esonerando BeFit da ogni responsabilità per qualsivoglia danno alla salute od 

altro subito eventualmente nell’utilizzo dell’apparecchiatura. 

17 – Assicurazione  

La Free Fit srl è coperta da assicurazione per la responsabilità civile e 

copertura dei danni a cose o persone causati direttamente per colpa della 

società. Tutti i danni alle strutture e ai beni della società saranno a carico 

di chi li ha cagionati. 

Free  Fit  non  può  in  alcun  caso  essere ritenuta  responsabile  nemmeno 

oggettivamente, per furti, danni e/o smarrimenti di valori e oggetti detenuti 

dal cliente nei locali del Centro. 

18 – Videosorveglianza 
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Per motivi di sicurezza i locali del Centro sono soggetti a videosorveglianza 

24/7 e, nei limiti consentiti dalla legge, le registrazioni potranno essere 

conservate dal Centro per essere riesaminate successivamente. 

Le videocamere di sorveglianza sono localizzate nelle seguenti aree: 

parcheggio, reception, sala pesi, sala corsi, sala cardio e aree esterne; 

19 – Controversie 

Per ogni e qualsiasi eventuale e futura controversia che dovesse insorgere tra 

le Parti derivante dal presente Contratto e/o connessa allo stesso, sarà 

competente il Foro di Lodi. 

20 – Privacy 

Il Centro garantisce la riservatezza dei dati personali dell’Iscritto, nel 

rispetto della disposizioni di legge, per i cui adempimenti si rinvia 

all’informativa Privacy allegata alle presenti Condizioni Generali di 

Contratto, da intendersi ivi richiamata integralmente, e che viene consegnata 

all’Iscritto dal personale del Centro unitamente al modulo per la richiesta 

del consenso al trattamento dei dati personali necessario ai fini 

dell’erogazione dei servizi del Centro. 

Una copia della Privacy Policy del Centro e di Be Fit è reperibile all'indirizzo 

https://www.befitlodi.it. 

Data ___/__/______ 

 

Firma________________________ 

  

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 c.c. l’Iscritto dichiara di aver preso 

conoscenza e di accettare le clausole di cui agli articoli:  

3.- Rischi e Responsabilità; 

7.- Modifiche del Regolamento Interno; 

10.- Sospensione dei Servizi del Centro per Manutenzione dei Locali;  

11.- Clausola Risolutiva Espressa ex art. 1456 c.c.;  

13.- Ospiti; 

17.-Videosorveglianza. 

Data ___/__/______ 

 

Firma________________________ 

 


